
Gruppo Websemantico e Personae organizzano:

Ente promotore Con il patrocinio di

Provincia
di Pisa

un tema trasversale 
nei gruppi di lavoro

LABORATORIO INTERATTIVO

martedì 1 dicembre 2009
ore 15,30 - 18,30

Provincia di Pisa - Sala dei Comuni, 
Via Silvio Pellico 6, Pisa

L’incontro è libero e gratuito previa iscrizione a: 
www.personae.it/arteascoltare

Segreteria organizzativa:
Personae, Via G. Boccaccio 89/r - Firenze
Tel. 055 4633220 - Fax 055 4624820
www.personae.it - info@personae.it

Obiettivi 
Paragonare i diversi punti di vista basati su espe-
rienze professionali e su dinamiche relazionali. 
Verrà stimolato il confronto tra i partecipanti per 
analizzare le metodologie di ascolto adottate e 
i diversi approcci di incontro con l’altro.

Destinatari 
Bibliotecari, ricercatori, docenti, autori, e co-
munque quanti sono sono interessati al difficile 
tema della comunicazione, dell’ascolto, della 
condivisione di obiettivi e dell’accoglienza delle 
diversità.

PROGRAMMA
15,30	 Registrazione dei partecipanti

16,00	 Saluti di Silvia Pagnin, Assessore alla cultura 
Provincia di Pisa  
Sandra Di Majo, Associazione Italiana Biblioteche

16,30	 Il Gruppo Websemantico: obiettivi e progetti 
Paola Capitani, Gruppo Websemantico

16,45	 L’ascolto nella comunicazione  
Beatrice Pagliai, Personae

17,00	 Team building e ascolto  
Claudio Iezzoni, consulente e formatore

17,15	 La terminologia condivisa:  
uno strumento trasversale di lavoro  
Rita Marinelli, CNR Istituto linguistica 
computazionale

17,30	 Il gruppo W3C  
Oreste Signore, CNR e W3C Italia

17,45	 Facilitazione esperta e ascolto attivo  
Pino De Sario, Direttore Scuola facilitatori

18,00	 Dibattito in plenaria

18,30	 Conclusioni e proposte operative


